ANEXOII

TRAMITE DE SINIESTRO

1. Para la asesoria, gestion y reclamacion de tramite de siniestros se designara un agente de
seguros con la infraestructura necesaria para la debida atencién y servicio personalizado al
Municipio de Tepatitlan de Morelos.

2. Para el tramite de siniestros la compariia aseguradora tendra tres dias naturales para la
revision de documentos presentados, transcurriendo dicho plazo no podra solicitar mas
documentos a los enunciados a este numeral, teniendo un maximo de quince dias naturales
para el pago del siniestro.

a) Acta de defuncioén original.

b) Certificado de defuncién.

c) Acta de nacimiento del asegurado.

d) Copia de identificaciéon del asegurado.

e) Comprobante de domicilio del asegurado.

f) Baja laboral del asegurado... (ante la Institucién correspondiente).

g) Ultimo consentimiento firmado por el asegurado (no importa la vigencia del mismo).

h) Ultimo recibo de Némina.

i) Acta de nacimiento original del beneficiario (s).

j) Copia de identificacion oficial del beneficiario (s).

k) Copia del comprobante de domicilio del beneficiario (s), con vigencia no mayor a 3
meses.

I) Cuando la muerte sea accidental, las actuaciones del Ministerio Publico.
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